
Ацылы мЕдицинАлыц цызмl];f;i+l ffжЁfl) 
корсЕту жонIндЕгI

Алматы ц.

Будан эрi <<ЖеткiзушЬ> деп аталатын, Жаргы негiзiнде эрекет eTeTiH Бас директоры

Длдашева НэйЪя дхметовна Yсынатын <Щурмеi БелгiсЬ> орленлi Кез аурулары Щазац

гылыми-зерттеу институтыD жауапкершiлiгi шектеулi серiктестiгi (медициIIаJIык

кызметпеII айналысуга арналган NЪ 20012895 лицензияны 04.09.2020 Ж. АЛМаТЫ КаЛаСЫНЫЦ

окiмдiгi <длматы калuсоrпurц Кэсiпкерлiк жэне инвестициялар баСКаРМаСЬD) КОММУНаЛДЫЦ

момлекоттiк MeKeMeci берген (алгашцы берiлген KyHi 24.09.2010 ж.)о жэне Жеке тYлулар

мен олардыц зацды екЙдерi'(будан эрi - <Дапсырыс берушi>), о9ы Жария оферта

шартыIIыц тапаптарына сай Дкылы медицинrrлык цызметтерлi (keMekTi) корсету женiнде

Шарт жасасуга ниет бiлдiредi:

1. Жалпы ерен(елер

1.1. осы Шарт оферта шарты болып табылады жэне Жеткiзушi yсынатын акылы

медициналык цызметтердiц барлыц мацызды тапаптарын камтиды.
1.2. Шарт rаrrurrruр", барлыщ Тапсырыс берушiпер ушiн бiрлей.

1з. OcJi офертаны кабьiлдауга (цугlтауга)Ъиет бiлдiрген Тапсырыс берушiлердiц оны

кyптауы темендегi ерекетт9рдiц бiрiн орындау аркылы жyзеге асцрылады:

- маN{аннЫц кuб"rпдuу"r"а -д"r" апа жазылу, оныц iшiнде са1l-орталыц аркыпы;

- пациеЕтке ацпарат беретiн келiсiм кyхсaтына щол кою;
- медицинt}лыц KapTa.u o.u, офертаныц талаптарымен келiсетiнi тура"пы кол цою;

- медицинаJIыц кызметтердi накты алу;

- медициналык кызметтер yшlн ацы топеу.

2. Жария оферта шартыныц MaHi жоне кызметтердi керсеry тертiбi

2.1. Тапсыр"rс Ъфу-i Йп", медициналык кызметтердi (бчдан эрi - к(ызметтер))

Прейскурантца сэйкес 
'п"р..rулi Жеткiзушiге жуктейдi, ал Жеткiзушi Щызметтерлi

n"p."ry." мiндеттi болады.
2.2. Л7арт боййша керсетiлетiн (ызметтерлiч тiзбесi мен корсету мерзiмдерi,

керсетiлетiн мъдицинаJIык кызмет пен оЕыц тиiмдiпiгi, цайдаланьшtатын медициналык

буйымдар туралы ащпарат, Щызметгердi керсетуге катысатын медицина кызметкерперi

туралы, опардыц кэсiптiк бiлiмi мен бiлiктiлiгi тураrrы молiметтер Жеткiзушiнiц ресми

сайтында жариялаЕган: https://eyeinst.kzl. Жеткiзушi (ь:зметгерлi корсету мерзiмiн рартуга

кYкыпы, бул тураЛы ТаЙыРыс берушiге телефон байланысы жэне/немесе электрондБl

байла"тлыс кYралдары аркыльiхабuрф.u мiндеттi,
2.3. Щызм.*r.рдiц кYны Жеткiзушiнiц Тапсырыс берушi (ызметтер ушiн топом

жасагалы тYргаЕ сэт,ге колданыста болатын Бага прейскурантына (будшr эpi

кпрейскурйо) сэйкес айкьiнда;lады. Прейскурант Жеткiзушiнiц осы Шарт бойынша

nup."." алатын'ýrзметгерiнiц толык тiзбеiiн камтитыЕ ресми кYжаты болып табьrлады,

2,4. Жеткiзушi Прейскурантца, сондай-ац Жеткiзушiнiц росми сайтындагы:

htфs://eyeinst.kzl тиiстi боймдерiЬ озгерiстер енгiзу аркылы Щызметгердiц тiзбесiн, цYнын,

кызмет корсоту тэртiбi й"r, мерзiмдерiн бiр жакты тэртiппен озгертуге

кl:кылы, iurr.urp"r. берушi корсетiлiен езгерiстер енгiзiлгенге дейiн

толеген кызметтердi цоспаганда.
2.5. Щызмет керсетiлетiн орын:



2.5.t.
орналасщан
ЖШС;

2.5.2. Казакстан
Толе би кешесiнiц
белiмшесi (емхана);

К,азацстан Республикасы" длматы к., Толе би rсешесi, 95д мекенrкайында

<Курмет Белгiсi> ордеrrлi Коз аурулары (азаrq гылыми-зерттеу институты))

Республикасы, Алматы к., Кохсамкyлов кошесi, 136 (Весновка оз,,

бурышы) мекенжайында орналасцан Консультациялык-оцалту

2.5.з. <ý_рмет Белгiсi> орленлi Щазак кез аурулары гылыми-зерттеу институты)

ЖШС-нiц (азаrqстан Республиiасы, Дстана rq., Жецiс дацгылы, Iбl| мекенжайьшда

орналаскан Астана филиалы;
2.5.4. кЩурмет Белгiсi> орленлi (азац коз аурулары гылыМи-зерт!геУ институты>

ЖШС-нiц Казацстан РеспубликаЪы, Шымкент к., Абай ауданы, Аргынбеков кошесi, 54-

гимарат меtсенrrсайында орналаскан Шымltент филиалы,
2.6. Тапсырыс берушi Щазаrqсr:аrr Республикасыныц щолданыстагы зацнамасына

сэйкес тегiн xa.д"цrrr*Ъrrq комеlстiц кепiлдiк берiлген колемi тсэне/немесе мiндеттi

элеуметтiк медициналык сактандыру шlецберiнде Жеткiзушi KopceTeTiH цызметтерлi (егер

rrлундай кызметтер тмккК о,""Ъ7*,"*.се момС шецберiнде Жеткiзушi KepceTeTiH

кызметтер тiзбесiне rcipeTiH болса) алуга цyцылы,
2.7. Шарттыц 1.З-ruр*u.urнда корсетiзтген арекеттер осы Шарт бойынша толыц эрl

сезсiз акцептi (куптаулы) бiлдiредi,
Егер Жеткiзушi o.u, I_tiupT бойынша Тапсырыс берушiге KopceTyi тиiс болган

ЦurзметтЁр тiзбесiне косымша цYжат,I,ар/lы ресiмдеудi кажет eTeTiH емдiк шаралар KipeTiH

болса, Тапсырыс берушi ,гиiстi kyn,rriup.u ,<on койган жагдайда Шарт жасалган болып

есептеледi.
2.8. Жария оферта шарты бойыншlаr Дкцептi (куптауы) Тапсырыс б.ерушiнiц онымен

танысцанЬr" pu"ruy"i n r". оныц ДцыJl1,I медициналыц кызметтердi (KoMeKTi) корсету

хtонiндегi .арrrurц барлыц мацызды талаптарымен Keлicyi болып табылады,

2.9. ШарТ.,,-urrruрurн кабылдай о,тырып, ТапсырыС берушi томендегiлердi растаЙды

хtэне кепiлдiк бередi:
2,9.1. Дкылы медициналык кызметтердi (KoMeKTi) корсету хсенiндегi шарт

таIаптарымен таныстым жэне олармен tce:riceMiH;

2.g.2. Жеткiзушiнiц Шарт шецберiгrдегi Щызметтердi lcopceTyi yшiн кажет болатын

Тапсырыс берушiнiц дербёс деректерiн жинау, сактау, оцдеу жэне пайдалану

талаптарЫмен, сондай-ащ Тапсырыс берушiнiц дербес деректерiнiц, оныц iшiнде дэрiгерлiк

кYпиянЫ кyрайтыН деректерДiц l1ьвмеr"герлi корсету ушiн Жеткiзушi тартатын ушiншi
тyлгаларга yсынылатынымен танысть]м жэне келlсемlн;' 

z.g.з. Зертханалык, зерт.1еуге дайындалу ереrкелерiмен таныстым жэне оларды

орындауды мiндетiме аламыFI.' 
z.лO.жеткiзушiге озiнiц байланыс 7деректерiн, yялы телефоныНыЦ HoMiPiH, СОНДаЙ-аК

эпектронды почтасыныц мекенхсайын бере отырып, Тапсырыс берушi сол

немiрге/мекенхсайга Жеткiзушiнir1 Смс-хабарламалары жiберiлетiнiне, электронды

почтасыныц мекенжайына хат-хабарлардыц, оныц iшiнде Жеткiзушi откiзетiн наукандар

туралы ацпара-I'r,ыц жэне баска да I(арнамалык-ацпараттык хабарламалардыц келiп

тyратынына ез келiсiмiн бiлдiредi.
2.1 1. Жеткiзушi Iqызметiердi rtорсетуге Тапсырыс берушi керсетiлеТiн ЩызмеТтердiЦ

ЦYньlн 100 % молшерде аJIдын ала ToлeгeHHeH кейiн гана кiрiседi.

2.|2. Жеткiзушi I\ызметтердi озirliц iшкi хсумыс тэртiбiнiц цагидаларына

белiмiне, оныц iшiнде саll-орталыцтыц: +1 127 З41 01 7|, +J '702 0'75 07

номiрлерi аркылы аJIдын аJIа жазылу бойынша корсетедi,

, саЙ, Tipкey
71 телефон

2.|з. Тапсырыс берушi алдын ала жазылмаган жане акы толемеген

жетrсiзушi Тапсырыс берушiге (ызметтсрдi ttорсетпеуге цyкылы.
жагдайда,



2.I4. ТапСырыС берушiге медиt\иLIа щызметкерiнiц нускауларын (усынымдарын)

орындамауы корсетiлетiн r(ызметтiц сапаоын томендетуi, оныц ез мерзiмiнде аяктаJIмауы

немесе денсаулыцка Kepi эсерiн тигiзуi MyMlciH eKeHi туралы хабарланды,

3. Тараптардыц цyцыцтары мен мiндеттерi
3.1. Жеткiзушi мiндеттi:
3.1.1. ТапсырыС берушiге (ызметтердi, Тапсырыс берушi ак,ша щаражатын Шарттыц

4-бабында белгiленген тэртiппен 100 % молшерде толегеннен кейiн, ЖеткiзушiнiЦ
лицензияларына хсэне (азакстан Ресгrуб:rикасыныц щолданыстагы зацнамасына сайкес

сапаJIы эрi белгiленген мерзiмдерде корсетуге;
3.1.2, Тапсырыс берушiге осы Шарт бойынша медициналык кызметтерд1 корсеткел1

отырган кезде цолданыста болатын Прейсrсурантымен танысу мумкiндiгiн беруге;
3.1.3. Казакстан Республикасынь]ц зацнамасына сэйкес, дэрiгерлiк щупия тэртiбiН

сактауга;
З.1.4. Тапсырыс берушiнiц дербес деректерiн алган сэттен бастап оларды коргаУ

бойынша шаралардЫ колга алуга, медиIdиl{а кызметкерлерiнiц Тапсырыс берушiнiц дербес

деректерi сацтаJIгаFI электронды tlцttараттык ресурстарга тек Тапсырыс берушiге
медициналык комек корсету мацса,гын.){а гана KipyiH камтамасыз етуге;

3.1.5. МедициналыЦ (ызметтерлi корсетУ барысында озiнiц аумагын кахсетгi
санитарлык-гигиеналык жэне эпидемияга царсы хсагдайда yстауга;

3.1.б. Щызметтер ушiн ацы толенгсннен rсейiн, Тапсырыс берушiнiц немесе ол атаган

тyлганьш талап eTyi бойьтнша, оган белгiленген улгiдегi кажеттi медициналык кy}катты
беруге;

3.1.7. Щызмеrтердi корсету барысында есепке irлу жане есеп беру кyжат"гамаоын

уэrсiлеттi орган белгiлеген нысандар бойынша жургiзiп отыруга.
3.2. Жеткiзушi кyцылы:
3.2.|, Щызметтердi уацытынан бу_рын корсетуге ;

3.2.2. Жеткiзушiге багынбайтыгt мэн-iкайлар себептi, оныц iшiнде зертхан€Iлык

зерттеу нэтижелерi кудilстi болган жагдайда, сондай-ак ушiншi тYлгалардыц opeKeTi

(орекетсiздiгi) салдарынан К,ызметтерлi l<opce,Ty мерзiмiн бiр жаrqты тэртiппен yзартуга;

З.2.3. Мьпrадай жагдайларда I(ызметтерлi корсетуден Тапсырыс берУшiНiЦ

шыгындарын отеместен бiр жакты тэртiпгtелl бас тартуга жоне Жетrtiзушi Шарт токтатылган
сотке дейiн накты керсетiп yлгерген (ызшrеттер ушiн ащы толенуiн талап етУГе:

3.2.3.1. Тапсырыс берушi Жетrtiзуr_rliнiц (ызметтерлi корсету тэртiбi мен шартТарын

сацтамаган жагдайда, оныц iшiнде Тапсt lрыс берушiнiц сондай эрекеттерiнiц салдарынан

Щызметтердi корсету MyMKiH болмай щаJIi,ан жагдайда;
3.2.3.2. Тапсырыс берушiде емдеу-алдын алу шараларын хtургiзуге карсы

корсетiлitидер аныцтаJIган тсагдайда;
3.2.3.3. Тапсырыс берушi Жетrсiзушirriц усьшымдарын орындамаган жагдаЙда;

3.2.3.4. Тапсырыс берушi нацты цызмет турлерiн корсетуге кажеттi кy}каттарды

ресiмдеуден (оларга кол коюдан) rKoHe/HeMece акпарат беретiн epiKTi келiсiм парагына кол
коюдан бас тартцан жагдайда;

3.2.3.5. (ызметтердi кауiпсiз корсету MyMKiH болмай калган жагДаЙДа;

3.2.3,6. Щызметтердi rcopceTy Тапсырыс берушiге Kepi эсерiн тигiзуi MyMKiH бОлгаН

жагдайда;
3.2.3.7. Тапсырыс берушi Шарт таJIаптарын орындаудан хсэне/немесе ЩызметтеРДi

алудан бас TapTrqaH тtагдайда;
3.2.3.8. Тапсырыс берушi агрессиrlмен, жат мiнез TaHbITKaH жагдаЙда, алкогольДiК,

есiртrсiлiк lIcэHe басщадай мас куйiнде кеJIген жагдайда;
З.2.3.9. Тапсырыс берушi эдеп кагидаларын сацтамаган жагдайда.
3.2.4, Жеткiзушi щызметтердi rtорсетуден бiр жащты тэртiппен бас тартцан неМесе

Шар,rта белгiленген нормi}ларды орындаулан бiр жацты тэртiппен бас тартцан хсэне/немеСе



Тапсырыс берушi (ызметтердi алудан бас,тартщан тtагдайда, оныц iшiнде Шарттыц З,2,З,З;

З.2.З.7; З,2,З.8; з.2.з.g тармактарындагы жаiдайларда Жеткiзушi Тапсырыс берушi толеп

коЙган, Тапсырыс беруЙiге ,quйruрuп,уьт тиiс акша кара}катынан Жеткiзушiнiц накты

тартцан шьIГындарыныц кYнын YcTa[ калуга кYцылы,
з.2.5. Тапсырыс берушi медицииzr кызметкерiнiц нусrqауларын, yсынымдарын жэне

тагайындаган eMiH Оузга" жагдайда, Жеr:кiзушi сондай бузушылыктарды бiлген соттен

бастап осы Шартты орындаудан бас; ,гартуга кyкылы, егер медициналыц кызметтерд1

rсорсетудi ,ukruiy Тапсырыс берушirrir1 oMipiHe х(эне цоршаган ортадагы адамдардыц

денсаулыгына щауiп тендiрмейтiгболса. Мчндай жагдайда накты корсетiлген щызметгердiц

цyны к,айтарылмайды, ал Жеткiзушi'l'аrrсырыс берушiнiц денсаулыгыныц нашарлаганы

yшiн жауап бермейдi.
з.2,6, Тапсырыс берушi осы Lliapr:,ra баяндалган озiн-озi дурыс YcTay кагидаларын

сактамаган u,u.дuйдu Жеiкiзушiнir] кы:зметrсерлерi Тапсырыс берушiге цызмет корсетуден

бас тартуга кyкылы.
3.3. Тапсырыс берушi мiндеттi:
з.з.1. Iqызметтер^дi корсету басталмай тYрып ЩызметтерДiц кyнын 100 % толеуге;

з.з.2. ЩызметтеРдl nup".rY басталганГа дейiН Жеткiзушiге Щызметтердi корсетуге

цахсеттi барлыц urlrrupurr"r, о""rц iшiнде медициналык препаратIард.ы кабылдаганы туралы,

(ызметтердi корсетуге немесе олардыIl нэтижелерiне эсер eTyi MyMkiH болган жеке

ерекшелiriтерi туралы хабарлауга, Жеткiзушiнiц (ызметтерлi корсетуге байланысты

барлыrq нyскауларьш булжытпай орын/lауf,а;

з.з.з. Жеткiзушiге озiнiЦ rr,"пЬ бu"",н куаландыратын цYжатын (хtеке куэлiк, толщYжат,

тyруга ыцтиярхат, туу туралы куэлilс хсэне басца) усынуга я(эне yсынылган кyжаттагы

малiметтердiц Тur"йыс'берушiнiц то.пrqужаттагы шынайы деректерiне сэйкес келетiнiне

тэртiптi, iшlсi тэртiп ерехtелерiн сактауга, Жеткiзушiнiц

(Же,гкiзушiнiц пациенттерiнiц) цYкыктарын бузатын ic-

3.3.6. Жеткiзушiн:_ц усынымдары}l орындауга;'

3.з.7. Жеткiзушiнiц медицинаJIык уйымында агрессия танытпауга, жат мlнез-кYлык

корсетпеуге, аJIкогольдiк, есiрткiлiк лсэно басr(адай мас куйiнде келмеуге;

з.3.8. Одеп нормаларын сацтауга, медицина кызметкерлерiне былапыт сойлеуден,

эбес кылыктар (белгiлер) мен за1-Iilр корсетуден, оныц iшiнде букаралыщ акпарат

кYрапдарыIt FIeMece телекомму"rr.uц"о желiлерiн пайдалану аркылы, лайыксыз мiнез-

кyлыктан, мазак цылудан корiнген кyрмет,гемеушiлiгiн танытпауга;' 
з.з.9. Щэрiгерлiч кабинетiне оrrоiц шiакыруы бойынша кiруге. Щерiгерлiч кабинетiнде

цабылдау журiп жаткан кезде оган шакыртусыз кiруге тыйым салынады;

3.3.t0. Жеке бас гигиенасын сащl"ауга;

3.з.11. Эпидемия (жiтi респираторлык вирустык инфекция лсэне баска) кезiнде

олеуметтilt цашыктыкты сактауга, жеке корганыш кyралдарын цолдануга: респираторлык
,rrФ.r.цr"дан коргануга арналган, дэкеllен тiгiлген немесе баскадай бетперде тагуга;

З.З.|2. Орбiр инвазияJIыц араJIасу аUIдында Тапсырыс берушi акпараТ беретiН келiсiМ

парагын окып, оган кол коюга мiндеттi;
з.з.lз. Тапсырыс берушi жэне оны ертiп >rcypeTiH адамдар Жетrсiзушiнiц ондiрiстiк

базасына келген *".д" о*ruiй мулкiне *кыппен царауы кажет. кез келген мулiк TypiHe залаJI

t<елтiрген хсагдайда (жок кылу, Оуплiпч, бузу хсанЪ т.б.) кiнэлi адам Жеткiзушiнiц ендiрiстiк

базайна келтiрiлген шыгынды талап .,rin."" соттен бастап 7 (xceTi) жYмыс KyHi iшiнде

epirtTi тYрде отеп бередi, немесе эKiMпii"lriK оны кiнэлi адамнан зацмен белгiленген тэртiппен

дербес жауап беруге;
3.3.4. Жеткiзушi белгiлеген

мулкiне yкыппен карауга;
3.3.5. Yшiншi тyлгалардыц

эрекеттердi жасамауга;

ондiрiп алуга кyкылы болады;
3.3.14. Осы Шарттыц цолданыJlу

озiнiц ic-эpeKeTTepiH дэрiгермен алдыFI

мерзiмi iшiнде озiн-езi емдеумен айналыспауга,

алакелiсiп алмайынша тэуiптердiц, дэстурлi емес



медицина дарiгерлерiнiц, сондай-ак 0зI,9 медициналыщ уйымдардыrI Yсынымдарын

орындамауга жэне олардан ем кабылдамауга;
з.з.15. КорсетiлгЁн IФзметтердiц нэiилсесiн кабылдау барысында, Тапсырыс берушi

белгiлi болган keMicTikTep тураJIы iкеткiзушiге Дереу хабарлауга мiндеттi. Егер керсетiлген

ЩызметтеРдiц нотиrкесiпi<абrпДау барысilнда, ТапсЫрыс беруШi ЖеткiзуШiге кандай да бiр

карсыJIыктарын rкетrсiзбеген болса, немесе К,ызметтерлi корсету аякlалганнан кейiн

Тапсырыс берушi керсетiлген Щызме,г,герлiч нэтиrкесiн кабылдаудан дэлелдi себептерсiз

бас тфтаr"r" 
-боп"u, 

(ызметтер ,.up".rin."H болып, ал Тапсырыс берушi корсетiлген

(ызмеьердiц нэтижесiн ешкандай карсылыксыз жэне ескертусiз кабылдаган болып

саналады.
з.з.lб. Тапсырыс берушi Щызметтсрден олар аяцталмай тYрып бас тартцан жагдайда,

Тапсырыс берушi Жеткiзушiге оныц нацты тарткан шыгындарын толеп беруге мiндетгi,

шыгын колемiн Жеткiзушi айкындайl(ы жено Тапсырыс берушiнiц (ызметтерден бас

тартатыны туралы хабарламасын аJIгаI] 0атке дейiн шыккан шыгындарьша байланысты

болады, оган пайдаланылган ресурс,гар, реагенттер, дарi-дармектер, ж!мсалган

материалдар х(эне баскасы lсiредi. Тапсырыс берушiнiц Щызметтерден олар керсетiлiп

болганнан кейiн бас тартуы тараптардыгt келiсiмен немесе тиiстi сараптаманыц комегiмен

аныкталган дэлелдi себептер бар болган lкагдайда гана icke асады.

3.4. Тапсырыс берушi цyцылы:
з.4.1. КеЗ ,..n."n^ 

"yurlurrru Жетlсiзушiнiц t<,ызметiне араласпастан, Жеткiзушiнiц

Тапсырыс берушiге KepceTeTiH Щызмет"r:ерiнiц барысы мен сапасыныц тексерiлуiне

бастамашы болуга.
3.4.2. Жеткiзушiден озiнiц денсаулыгына, Yсынылып отырган диагностикалау жэне

емдеу эдiстерiне катысты косымша TyciHiKTeMe беруiн талап етуге, егер бурын берiлген

тусirriктемелерлi тусiнбеген болса.

4. Щызметтерлilt кYны жэне есеп айырысу тартiбi
4.1. Щызметтердiц кyны тапсырыс берушi Жеткiзушiнiц (ызметтерiне толем

хсасайтын сэтте колданыста болатын Гlрсйскурант негiзiнде айкындалады,

4.2. Тапсырыс берушi Жеткiзушiнiц Щызметтерi ушiн Щызметтерлi корсету

басталганга дейiн 100 % толеуге мiндеттi.
4.3. Тапсырыс берушi кассга цолмаl-кол акшамен, немесе колма-кол акшасыз толем

хtасай алады.
4.4. Тапсырыс берушi Жеткiзушti мекемесiнiц басшысыныц атына жазбаша отiнiш

беру арrqылы каралудан немесе емделуден гlегiздi тyрде бас TapTrqaH хtагдайда, медициныIык

цui.*.rr"р ушiн толенген сома Таttсырыс берушiге оныц жеке куэлiгi мен чегi бар болган

lкагдайда цайтарылады. Жеткiзушi Т'апоырушы толеп цойган, Тапсырыс берушiге

rqайтарылуы тиiс ацша каражатынан Жетrсiзушiнiц накты тарткан шыгындарыныц кyнын

yстап калуга кyкылы.

5. Тараптардыц жауапкершiлiгi
5.1. тараптар оздерiнiц ШЬрт: бойынша мiндеттемелерiн оРЫНДаМаГаН rКаГДаЙДа,

Тараптар Щазацстан РеспубликасыныlI колданыстагы зацнамасына жэне осы Шарттыц

талаптарына сэйкес жауапты болады.
5.2. Тапсырыс берушi ЩызмеT-rерлi корсету ерехселерi мен шарттарыН жэне

Жеткiзушiнiц r<ыiметкерлерiнiц талаптары мен Yсынымдарын орындамаган хсагдайда, сол

сияцтЫ ТапсырыС берушi *.д"ц"rrолык караудыц (Жеткiзушiнiц ондiрiстiк базаларынан

тыС хсургiзiлiен) дYрыС емеС наl,иittелерiН YсынгаН жагдайда, Тапсырыс берушi

Ц"r.меrrЪРдiц корсетфi"" дайындалу еретtелерiн сактамаган хtагдайда, Тапсырыс берушi

карсЫ ,,"рс.riпiмдерi туралЫ мэлi*о,гтерлi жасарып калган жагдайда, Жеткiзушi

корсетiлгеп ,qur.r.ri.рдiц 
- 
сапасына n,uyur, бермейдi. Мундай жагдайда, Жеткiзушiнiц

Щызметтерi ушiн Тапсырыс берушi тоJIыц толем хсасауы тиiс,



5.з. Медицина кызметкерлерiне оздерiнiц лауазымдык мiндеттерiн орьI.н4ауы

кезiнде былапыт сойлеуден, эбес кылыктар (белгiлер) мен заттар корсеткен, оныц 1шlнде

букаралыц акпарат Iqyралдарын немесе телекоммуникация iкелiлерiн пайдалану аркылы,

пuй"iк."r. мiнез-rqулыктр, мазак кыЛУ, корiнген кYрметтемеушiлiк танытщан жагдайда,

тапсырыс берушi Щазацстан Республикасыныц кэкiмшiлiк кyкьп( бузушылыктар туралы

кодеtссiнiц) 80-1 бабыныц 2-болiгiне сэйttес экiмшiлiк жауаптылыцка тартылады.

б. l(упиялылык
б.1. Тараптар Шарт талаптарын орындау барысында екiншi тараптан аJIынган кез

келген акпаратты озара кYпия сактау rкслгliгtде мiндеттеме цабылдайды.
6.2. Дцпаратты ушiншi тулгаларга беру, не цyпия деп танылган ацпаратты жариялау

erciHmi Тараптыц лсазбаша келiсiмiн алганнан кейiн гана жyзеге асырыJIады, зацнамага

сэйкес мундай келiсiмдi кажет етпейтiгl жагдайларды коспаганда.
6.З. Медициналыd цYжаттардагы дорiгерлiк цупия саналатын акпаратты Тапсырыс

берушiнiц немесе оныц окiлiнiц ltе;riсiмiнсiз беруге Казакстан Республикасыныц

зацнамасында козделген жагдайларла гаIIа рYксат етiледi.
6.4, Медициналыц караудыц lIэтиrrселерiн Жеткiзушiнiц персоналы Тапсырыс

берушiнiц озiне бетпе-бет, не Тапсырыс берушi тiркелген кезде жазып корсеткен телефон

,йiрi арцылы <WlrаtsДрр> мобильдi r(оlrданбасыныц кемегiмен хабарлайды,

7. Щербес деректсрдi жинау жоне оцдеу
7.1. осы Шартты Щазацiтан Реiпубликасыныц 201З >rсылгы 21 мамырДагы N9 94-V

<щербес деректер жэне оларды коргау туралы) Зацыныц 7 rкэне 8 баптарына сайкес

орындау максатындц Тапсырыс беруrлi Тапсырыс берушiнiц Шарттыц 1,3-тармагында

кЬрсетiлген орекеттерлi жасауы ТапЙrрыс берушiнiц озiнiц дербес деректерiн Жеткiзушiге

беруге толыц эрi ацпарат алганнан rсейiнгi lселiсiмi ekeHiH мойьшдайды жэне сонымен

келiседi, (дербеС деректерге: Т.д.о., туган KyHi, rKeKe басын куэландьlратын кYжатыныц

деректерi, rkeke сэйкестендiру HoMipi (жсн), кэсiбi, тiркелген мекенжайы мен тyратын

мекенrrсайы, байланыс деректерi, отбасы хсагдаЙы, ttлиенттiц медицинаЛЫК КаРТаСЫН аШУГа

кахtеттi деректер, oMip анамНезi, аурУ анамнезi, озге де медицинапык кYжаттамасы, сондай-

а,ц ТапсыРыс берушiнiц eMip салты меtt ленсаУлыгына катысты кез келген басца деректерi

кiредi, бiрак булармен шектелмейдi) жсrrе озiнiц дербес деректерi мен оз денсаулыгына

катысты озге де арнайы дербес дереrстерiн Жеткiзушi персоналыныц оцдеуiне келiсiмiн

бередi.
7.2.Талсьlрыс берушi Жеткiзушiге озiнiц дербес деректерiн беруi Щызметтердiц дурыс

KopceTirryi ушiн жyзеге асырылатынын мойьшдайды жэне сонымен келiседi. Тапсырыс

берушi озiнirr д"рб.. дерекiерiн Же,гкiзупriнiц оцдеуiне келiсiмiн бередi, ал Жеткiзушi

ТЙырыс берушi бергегдербес дереtстердi Тапсырыс берушiнiц оларды беруге (ецдеуге)

rселiсiмiн алган сэттен бастап сактауга хсэне пайдалануга кyкылы.

8. ЩорытыIJдLI ере}келер
8.1. Шарт (азацстан Республикасыныц колданыстагы зацнамасына сэйкес ретгеледi

жэне соган сэйкес тусiндiрiлуi тиiс.
8.2. Шарт Шарттыц 1.3-тармагыЕда корсетiлген арекеттердiн бiрi х(асалгаН сэттеН

бастаП кушiне енедi, бул ТапсЫрыс беруШiнiц ШарТ талаптарын толык эрi созсiз Акцеп

еткенiц (щабылдаган"r") бiлдiредi, хсэне 'rараптар оздерiне алган мiндеттемелерiн толык

орындаганга дейiн колданылады.
8.3. ОферТаныЦ талаптарына кайшы келtместен, Тапсырыс берушi мен Жеткiзушi кез

келген уurquйrЪ Дкылы медицинаJIыщ кызметтерлi (KoMeKTi) корсету хсонiндегi шартты eKi

жакты хtазбаша кyжат турiнде ресiмдеуге кyкылы.
8.4. Тараrr,гар осы Шарт бойынша туындайтын барльпq дауларды тараптардыц

ilсэне/неме". Ьпuрл"rц екiлдерiнiц арасt,tгtдца келiссоз жургiзу аркыЛы шешУГе МiНДеТТi. ОСЫ



шартты орындау аясында Тараптар реrтей аJIмаган барльпq даулар Щр колланыстагы

зацнамасында козлелген тартiппен шешil елi,


